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المشرفة على وحدة الإرشاد الأكاديمي بالجامعة
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دورهمنزوتعزالجامعي،الطالبتجربةتطويرفيتسهمقيمةإضافةالدليلهذايكونأنإلىنتطلع.وتحفيزًادعمًاأكثر

أساسيصركعنالأكاديميالإرشادثقافةترسيخنحوخطوةالعملهذايكونأننأملكما.وثباتبثقةمستقبلهصنعفي

.التعليميةالعمليةفي
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تعريفهالمصطلحم

.جدأو أربع مستويات ومستوى صيفي؛ إن و. فترة تعليمية تتكون من فصلين دراسيين أو أكثر  وفصل صيفي ؛إن وجدالعام الجامعي01

. والاختباراتلا تتضمن فترة التسجيل, مدة زمنية تحددها الجامعة لا تقل عن خمسة عشر أسبوعا في نظام الفصلين الدراسيينالفصل الدراسي02

السجل الأكاديمي03
دل الفصلي الدرجات والتقديرات،  والمع, ـة التعليمي، موضحاً فيه المقررات الدراسية المسجلة/مستند رسمي يبين مسار الطالبـ

.والتراكمي خلال الفصول الدراسية

متطلبات الجامعة04
ات تقررها  الجامعة على طلبتها؛  لتحقيق سمات الخريجين بما يتوافق مع مخرج, مجموعة من المقررات الدراسية الأساسية

.البرامج الأكاديمية 

ةمتطلبات الكلي05
لكلية مجموعة من المقررات الدراسية التي تحددها الكلية؛ لتزويد الطلبة بالمعارف والمهارات الأساسية المنبثقة من رؤية ا

.  ورسالتها وأهدافها

جمتطلبات البرنام06
مي مجموعة من المقررات الدراسية الأساسية التي يحددها البرنامج الأكاديمي ؛  لتحقيق أهداف التعلم  للتخصص الأكادي

.للطالب
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الدليلفيالتعريفيةالمصطلحات
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تعريفهالمصطلحم

الخطة الدراسية07
لى توزيع والتي تساعد الطلبة ع,  المقررات الدراسية الإجبارية والاختيارية والحرة، ضمن متطلبات الجامعة والكلية والبرنامج

.  المقررات على الفصول الدراسية؛ للحصول على الدرجة العلمية

08
وحدة الإرشاد 

الأكاديمي

ية في الإرشاد وتضم ممثلي الأقسام العلم, تشرف على العملية الإرشادية في الكلية, وحدة منظِّّمة للإرشاد الأكاديمي في الكلية

.الأكاديمي

09
منسق الإرشاد 

الأكاديمي
. ام جامعيهو عضو هيئة تدريس يقوم بتنسيق الإرشاد الأكاديمي و توحيده بين شطري الطلاب  والطالبات في الكلية لكل ع

.هو عضو هيئة تدريس يتولى  الإرشاد الأكاديمي و التوجيه لمجموعة من الطلبة، وفقًا لأنظمة وتعليمات الجامعةالمرشد الأكاديمي10

11
التقرير الفصلي

للإرشاد الأكاديمي

يز الجوانب تهدف الى تقييم مدى تحقق أهداف الإرشاد الأكاديمي  ومتابعته؛  لتعز,  وثيقة يتم إعدادها في نهاية كل فصل دراسي

. الإيجابية وتحسين الأداء الإرشادي 

12
التقرير السنوي 

للإرشاد الأكاديمي

وتحسين , يةالغرض منها تقييم مدى تحقق أهداف الإرشاد الأكاديمي ومتابعته؛  لتعزيز الجوانب الإيجاب,  وثيقة يتم إعدادها سنويًا

.وتطوير استراتيجية الإرشاد الأكاديمي ,  الأداء

الدليلفيالتعريفيةالمصطلحات

88



الأكاديمي في الإرشاد

جامعة الحدود الشمالية



بالبيئةالطالبيربطحيويًاجسرًاالأكاديميالإرشاديُعد
يفلمساعدتهاللازمينوالدعمالتوجيهلهويوفرالجامعية،

فيلةالمحتمالتحدياتعلىوالتغلبالأكاديميةأهدافهتحقيق
.التعليميةمسيرته
والطللطلبةالناجحالانتقالتسهيلإلىالدليلهذايهدف
اركيةتشقراراتاتخاذمنتمكينهمخلالمن,الأكاديميةرحلتهم

.والمهنيةالتعليميةالأهدافلتحقيقمستنيرة
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والرسالةالرؤية:التعريف

الرؤية

الرياااااادة وااااااي   وياااااد    ااااااة   
الجامعااااااااااااااااااة بالإرشاااااااااااااااااااد  
الأكاااااااااااااااااديمي ال ااااااااااااااااام   
والمتمياااا   ماااال   ااااا    اااا   
بيئااااة م تمااااة   ااااج    اااا    
النمااااااااااااااااااااا  ال   اااااااااااااااااااااي  

.والأكاديمي

تعريف الإرشاد الأكاديمي

الإرشاااد الأكاااديمي ماا   م يااة    
د    رب ية  تدف إل   قادي  الا  
ع اا  والت جياال ل ب  ااة ويمااا يت 

بمسااااااااااااااير ت  الأكاديميااااااااااااااة   
ومسااا د ت  وااي التع اا    اا 
ا  التحديات الأكاديمياة مال   ا   
 ة  اا وير الاشت ااارات المناشاا

.وال رامج الدا مة

الرسالة

 قااااااااادي   ااااااااادمات إرشاااااااااادية  
ي أكاديميااة وعلالااة     ساات  واا

روااا  كةاااادة الاااأداد الأكااااديمي 
ل ب  ااة  ماال   ااا   ااا جيتت    
ومتابعاااااااااااااااااااة مساااااااااااااااااااير ت   
التع يميااااااة و ممياااااانت  ماااااال   
 حقيااا  أماااداوت  الأكاديمياااة 

.والمتنية

الشماليةالحدودجامعةفيالأكاديميالإرشاد
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الأكاديميالإرشادقيم

ــة   إرســـاء علاقـــة تواصـــل فعالـ

ــاديمي    ــد الأكـــــــ ــين المرشـــــــ بـــــــ

ــادل    ــيح تبـــــــــ ــب، تتـــــــــ والطالـــــــــ

ــار   ــات والأفكـــــــــــــــ المعلومـــــــــــــــ

والانطباعــــات بشــــكل واضــــح

.ودقيق

التواصل الفعال

ئــة ضــمان تــوفير فــرص متكاف  

ادة لجميع الطلبـة فـي الاسـتف   

مــــــــــــن خــــــــــــدمات الإرشــــــــــــاد   

.الأكاديمي

التكافؤ والشمولية

،متعاونأكاديميمجتمعبناء

مسيرتهمفيالطلبةيدعم

قيممنويعززالتعليمية،

لوالتواصوالإيجابيةالتعاون

.البناء

التعاون والتكامل

تعزيـــــز قـــــدرات الطالـــــب علـــــى 

اتخــــــــاذ قراراتــــــــه الأكاديميــــــــة   

ــؤولية   ــة ومســ ــة بثقــ ، والمهنيــ

ط وتنمية مهاراتـه فـي التخطـي   

والتفكيــــــــــر النقـــــــــــدي وحـــــــــــل  

.المشكلات

ةتمكين والاستقلاليال

الشماليةالحدودجامعةفيالأكاديميالإرشاد
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01
لوقت ، ويشمل وضع خطط دراسية واضحة تضمن إتمام المتطلبات الأكاديمية في االت بيط الأكاديمي الةعلا 

.المحدد للتخرج

02

03

04

05

06

الأكاديميالإرشادأهداف

.  علمي؛ من خلال توظيف كافة الموارد المتاحة لمساعدة الطلبة على تحسين تحصيلهم ال ع ي  الأداد الأكاديمي

، والأعذار  ، مثل لائحة الدراسة والاختبارات، قواعد السلوك والانضباطضمان الالت ام بال  ائح والأنظمة الجامعية
.الطلابية

.ةوتقاسم المسؤولية وإدارة الوقت لدى الطلبة، ومن ذلك اختيار الحركات الأكاديمي ع ي  متارات ا  اذ القرار 

.، ويشمل مساعدة الطلبة في اكتساب المهارات المطلوبة لسوق العملد   الت بيط المتني وال ظيةي

.  العلميللطلبة، لا سيما أولئك الذين يواجهون تحديات تؤثر على تحصيلهم  وير الد   النةسي والاجتما ي 

الشماليةالحدودجامعةفيالأكاديميالإرشاد
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الأكاديميالإرشادركائز
يرتكز الإرشاد الأكاديمي على

طرفين أساسيين

الأكاديميالإرشادركائز

هو عضو هيئـة تـدريس، أو مخـتص أكـاديمي، يُعـين مـن       
قبل الجامعـة لتقـديم التوجيـه والمسـاعدة للطلبـة فـي       
تخطـــــيط مســـــاراتهم الأكاديميـــــة وتحقيـــــق أهـــــدافهم  

ــة  ــة والمهنيــ ــاعدة    . التعليميــ ــي مســ ــه فــ ــل مهامــ تتمثــ
ــبة،     ــية المناســ ــررات الدراســ ــار المقــ ــى اختيــ الطالــــب علــ
متابعة تقدمه الأكاديمي، تقـديم المشـورة فيمـا يتعلـق    
بـــاللوائح الأكاديميـــة، وتوجيهـــه نحـــو المـــوارد المناســـبة  

.                                                                      داخل الجامعة

 ـــ ــو الطالبـــ ــاد    /هـــ ــطة الإرشـــ ــن أنشـــ ــتفيد مـــ ــة المســـ ــــ
ينبغـي عليـه إظهـار دور نشـط     . الأكاديمي في الجامعـة 

في العملية الإرشـادية مـن خلـال المشـاركة فـي وضـع       
ــه     ــة تحدياتـ ــئلة، ومناقشـ ــرح الأسـ ــة، طـ خطـــط أكاديميـ
الأكاديميـــة أو المهنيـــة مـــع المرشـــد الأكـــاديمي، كمـــا      
ــاديمي    ــالتزام بمتطلبــــات برنامجــــه الأكــ يُتوقــــع منــــه الــ
والاســـــتفادة مـــــن التوجيـــــه لتحقيـــــق أفضـــــل النتـــــائج  

.                                                                      الممكنة

المسترشد الأكاديميالمرشـــد الأكاديمي
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الأكاديميالإرشادأدوات

أدوات الإرشاد الأكاديمي

2

1
6

5

4 3

جلسات الإرشاد الأكاديمي

التقويم الجامعي المعتمد

الأدلة والخطط الدراسية

رة الأنظمة الإلكترونية لإدا
الإرشاد الأكاديمي

الموارد التوجيهية 
والمحتوى الرقمي

ة التقارير الدورية عن فعالي
الإرشاد الأكاديمي

15



التنظيميالهيكل

الأكاديميللإرشاد
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الأكاديميللإرشادالتنظيميالهيكل

الأكاديميللإرشادالتنظيميالهيكل

وكالة الجامعة للشؤون الأكاديمية

وحدة الإرشاد الأكاديمي في الجامعة

وحدات الإرشاد الأكاديمي في الكليات

لجان الإرشاد الأكاديمي في الأقسام العلمية

المرشدون الأكاديميون

17



ومهاراتسمات

المرشد الأكاديمي



والتعا فالامتمام▪

19

الأكاديميالمرشدومهاراتسمات

لالمت ادليوالاحترامالثقة▪

السمات الشخصية

وال ةاويةالم داقية▪

19
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ــال     ــه الفعـّــ ــى التوجيـــ ــدرة علـــ القـــ

للطلبــــة ومســــاعدتهم فــــي اتخــــاذ    

.قرارات أكاديمية صحيحة

ــة   ــات الجامعـــ المعرفـــــة بسياســـ

ــة   ــرامج الأكاديميـــــ ومتطلبـــــــات البـــــ

.المختلفة

ور الــالتزام بتطــوير مهاراتــه وحضــ

.الدورات التدريبية

الأكاديميالمرشدومهاراتسمات

السمات القيادية والمهنية

20



المشكلاتوحلالتحليل▪

21

الأكاديميالمرشدومهاراتسمات

الفعالالاتصالمهارات▪

المهارات الأساسية للمرشد الأكاديمي

والتنظيمالتخطيط▪

21



والمسؤولياتالأدوار
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الأدوار والمسؤوليات

الإدارة

وضع سياسات وأنظمة❖
.للإرشاد الأكاديمي

ات توفير الموارد والتقني❖
الداعمة للإرشاد  

.الأاكاديمي

ة متابعة وتقييم فعالي❖
.الإرشاد الأكاديمي

والمسؤولياتالأدوار

 ض  ميئة التدريس

تشجيع الطلبة على❖
الاستفادة من خدمات  

.الإرشاد الأكاديمي

توفير المعلومات ❖
.الأكاديمية الدقيقة

دعم جهود الجامعة في ❖
خلق بيئة تعليمية 

.محفزة

اة/البال ا

الالتزام بالخطة ❖
.الدراسية

طلب المشورة ❖
والاستفادة من 
.الإرشاد الأكاديمي

مراجعة الأداء  ❖
.الأكاديمي وتحسينة

المرشد الأكاديمي

.ياًتوجيه الطلبة أكاديم❖

دعم الطلبة وتقديم  ❖
.المشورة

متابعة أداء الطلبة ❖
.والتدخل عند الحاجة

23



ـــراف  ـــات الأط ـــة التزام المعني

بالإرشاد الأكاديمي

24
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مهام وحدة الإرشاد الأكاديمي بالكلية

الم ية ويامجبرن/قس لم ممث ًاو تضملالأكاديميةل  ؤونالم يةوكي برئاشةالأكاديميل إرشادوحدةإن اديت 

:التاليةبالمتامال حدةو ق م

.الكليةفيالأكاديميالإرشادأهميةوشرح,دراسييومأولفيبهموالترحيبالجددالطلبةوتهيئةاستقبال1)

.تنفيذهاعلىوالإشرافالعلمية،وبرامجهاالكليةبأقسامالأكاديميالإرشادخططتفعيلمنالتأكد2)

.المناسبالدعموتقديمالعلميةالأقسامفيالأكاديميينللمرشدينالعامالأداءمتابعة3)

.والطلبةالأكاديميينللمرشدينتدريبيةعملورشتقديم4)

.التدريسهيئةأعضاءعلىالأكاديميالإرشادتوزيع5)

.الإرشاديةالعملياتكافةفيالأكاديميينوالمرشدينالمنسقينمتابعة6)

.الأمرلزمإذاالمختصة؛للجهاتوتحويلهمتقدمهمومتابعةالمتعثرينالطلبةحصر7)

.وتكريمهمتشجيعهمعلىوالعملوالمتميزينالمتفوقينالطلبةحصر8)

.الكليةفيالخريجينلوحدةتقريروإرسالبياناتهموجمعحالاتهمبدراسةوذلكالخريجينالطلبةحصر9)

.المختصةالمجالسعلىوعرضهاالقسم/بالكليةالأكاديميللإرشادوالسنويةالفصليةالتقاريرإعدادمتابعة10)

25

الأكاديميبالإرشادالمعنيةالأطرافالتزامات
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مهام لجنة الإرشاد الأكاديمي بالقسم العلمي

بالمتامدةال حو ق مالع مية ل ٌاقسامالتنظيميل دلي ووقًاالع ميبالقس الأكاديميالإرشادلجنة  مي يت 

:التالية

.عليهمالإرشاديالعبءوتوزيعالقسم،فيالأكاديميينالمرشدينتحديد1)

,الأكاديميبالإرشادالخاصةبالوثائقووتزويدهمدراسيفصلكلبدايةمعالأكاديميينبالمرشدينالاجتماع2)

.بالقسمالأكاديميالإرشادوتعليماتوإجراءاتأنظمةتطبيقعلىالإشراف3)

.ذلكلمعالجةالمناسبةالخططووضعبالقسم،دراسيًاالمتعثرينالطلبةأوضاعودراسةعلميًا،المتميزينالطلبةدعم4)

.والانضباطالسلوكوقواعدوالاختباراتالدراساتلائحةالخصوصوجهعلىالجامعة،بأنظمةالقسمطلبةتوعية5)

.يالطلابالانضباطوتعزيزمنه،للحدالممكنةالإجراءاتكافةواتخاذوالاختبارت،المحاضراتعنالطلبةغيابمتابعة6)

.التسجيلوبالقبولالمتعلقةالأكاديميةوالحركاتبالقسم،الدراسيةوالشعبالمقرراتفيالطلبةتسجيلتقاريردراسة7)

.وتربويًاأكاديميًاتوجيههمعلىوالعملبالقسم،للطلبةالعلميالتحصيلمتابعة8)

26
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الأكاديميبالإرشادالمعنيةالأطرافالتزامات

ــة/ــالتزامات الطالب

الالتزام بحضور الجلسات 1)

والتواصل , الإرشادية المجدولة 

.الدائم مع المرشد الأكاديمي

طلب المساعدة عند مواجهة أي  2)

ية، صعوبات أكاديمية، إدارية، نفس

.أو اجتماعية

الاطلاع على الخطة الدراسية 3)

ومتطلبات التخرج واستعراضها

.مع المرشد الأكاديمي

الالتزام بالنصائح والتوجيهات4)

الأكاديمية المقدمة من المرشد 

.الأكاديمي

التزامات المرشد الأكاديمي

.بشأنهاللازمةوالتقاريروالملاحظاتالتقييماتوتقديمالأكاديميالطالبسجلمتابعة1)

.الدراسيالفصلخلالبإرشادهمالمكلفالطلبةلجميعالإرشاديةالجلساتبعقدالالتزام2)

.المتاحةالدراسيةالخياراتومناقشةالأكاديميللمسارالتخطيطفيالطالبمساعدة3)

.وجدتإنالبرنامج؛منالخروجنقاطتوضيحمع,الدراسيةالخطةعلىبالانتظامالطلبةمساعدة4)

عملوالله،توجيههاتمإنذاراتوأيالمسجلة،الدراسيةالمقرراتفيالطالبوغيابحضورنسبمتابعة5)

.العلاقةذاتالجهاتمعبالتنسيقالانتظام؛عدمحالاتمعالجةعلى

حابالانسوالإضافة،الحذف)الأكاديميةالحركاتتجاهالمناسبوالقرارالإجراءاتخاذفيالطالبمساعدة6)

الطالبخطةيناسببما(الانسحاب,الدراسيالفصلتأجيلالدراسي،الفصلعنالاعتذارمقرر،من

.الجامعيالتقويممعويتوافقالدراسية،

.(وغيرهاالمهني،أوالمهاريأوالنفسيالدعممثل)الحاجة،عندلهالداعمةالجهاتإلىالطالبتوجيه7)

.للطالبوالشخصيةالأكاديميةالمعلوماتسريةعلىالمحافظة8)

.الأكاديميالإرشادلجنة/وحدةلرئيسالأكاديميالإرشادعنوالسنويالفصليالتقريررفع9)
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الأكاديميالإرشادأنماط

الإرشاد الإكاديمي الاوتراضي الإرشاد الجما ي الإرشاد الةردي

الجامعاتأصبحتالتقنية،تطورمع•

الإلكتروني،الإرشادأنظمةعلىتعتمد

علىالحصولللطلبةيمكنحيث

روني،الإلكتالبريدعبرأكاديميةاستشارات

يالافتراضالتواصلأوالرقمية،المنصات

اكم.الأكاديميينالمرشدينمعالمباشر

الذكيةالأنظمةبعضتوفرأنيمكن

علىبناءًطالبلكلمناسبةإرشادات

.واهتماماتهأدائه

الذينالطلبةمنمجموعةتوجيهيتم•

مشتركةاهتماماتأوتحدياتيواجهون

مناقشةيتمحيثجماعية،جلساتفي

ة،الدراسمهاراتمثلالأكاديميةالقضايا

هذا.للاختباراتوالتحضيرالوقت،تنظيم

تيحويالطلاببينالتفاعليعززالأسلوب

.الخبراتتبادل

لقاءاتعبرالإرشادمنالنوعهذايتم•

الأكاديمي،والمرشدالطالببينفردية

مخصصتوجيهعلىالطالبيحصلحيث

يلتسجالتخصص،اختيارفيلمساعدته

الصعوباتعلىالتغلبالمقررات،

الحياةبينالتوازنوتحقيقالدراسية،

.والأكاديميةالجامعية

فيما يلي استعراض لأبرز الأنماط المستخدمة في تنفيذ عمليات الإرشاد الأكاديمي

29



30

الإرشاد القائ      الأقران الإرشاد الأكاديمي الت   ي
الإرشاد الأكاديمي الاشت اقي  

(ال قائي)

ن، أو يتــيح هــذا الــنمط للطلبــة المتفــوقي  •

الــأكثر خبــرة فــي الجامعــة، تقــديم الــدعم     

ح لزملائهم الجـدد مـن خلـال تقـديم نصـائ     

ــم      ــية، فهـ ــررات الدراسـ ــار المقـ ــول اختيـ حـ

نظـــــــام الجامعـــــــة، مشـــــــاركة تجـــــــاربهم 

وخبــــــراتهم، والاســــــتفادة مــــــن المــــــوارد  

.المتاحة

فقًا يتم تخصيص مرشدين أكاديميين و•

 ـــ  ــة، بحيــــث يكـ ــات المختلفــ ون للتخصصــ

ه لكل طالب مرشد متخصص في مجال ـ

الأكــــــــــاديمي، ممــــــــــا يضــــــــــمن تقــــــــــديم 

ات استشـــارات دقيقـــة تتعلـــق بالمســـار

الدراســــــــــــية والتوجهــــــــــــات المهنيــــــــــــة  

.المستقبلية

مساعدةإلىالأسلوبهذايهدف•

مشكلاتأييواجهواأنقبلالطلبة

حنصائتقديمخلالمنوذلكأكاديمية،

ومتابعةعمل،ورشتنظيمدورية،

.مستمربشكلالدراسيتقدمهم

الأكاديميالإرشادأنماط
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الإجرائيةالمـراحـل

الأكاديميالإرشادلعملية

31
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الأكاديميالإرشادلعمليةالإجرائيةالمراحل

05. 04. 03. 02. 01.

ادتقييم عملية الإرش

ــة • جمـــــــع آراء الطلبـــــ
.عبر استبيانات

ــات  • ــل البيانــــــــ تحليــــــــ
لتحســــــين خــــــدمات  

.الإرشاد الأكاديمي

المتابعة الأكاديمية

عقـــد لقـــاءات دوريـــة  •
لمناقشـــــــــة تقـــــــــدم 

.الطالب الأكاديمي

ــة • دعـــــــــــــــم الطلبـــــــــــــ
ــط  ــرين بخطــ المتعثــ

.علاجية خاصة

التخطيط  الأكاديمي 

ــة  • وضــــــــــــــع خطــــــــــــ
ــة   ــة فرديــــــ أكاديميــــــ

.لكل طالب

ــورة  • ــديم المشــــ تقــــ
ــار   ــول اختيـــــــــــــ حـــــــــــــ

المســـــار / البرنـــــامج
.الأكاديمي

اللقاء الأولي

جلســــــــــــة تعــــــــــــارف •
لتحديـــــــــــد أهـــــــــــداف  
الطالــــب الأكاديميــــة

.والمهنية

توضـــــيح سياســـــات•
الجامعة ومتطلبـات 

.التخرج

يتعيين المرشد الأكاديم

ــد  • ــد مرشـــــــــــ تحديـــــــــــ
أكــاديمي لكــل طالــب

.حسب تخصصه

ــب  • ــا  الطالـــــــــــ إبلـــــــــــ
ــاديمي  ــده الأكـ بمرشـ

.وبيانات التواصل

المرحلة الخامسة المرحلة الرابعة المرحلة الثالثة المرحلة الثانية المرحلة الأولى
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التي تستدعيالحــــــــــالات

تدخل المرشد الأكاديمي



34

الأكاديميالمرشدتدخلتستدعيالتيالحالات

تراجع الأداء الأكاديمي
لىعمؤشرًايُعتبرفهذاواضحة،أسبابدونالعامأدائهأوالطالبدرجاتفيمفاجئًاانخفاضًاالمرشدلاحظإذا

.الدعمإلىالحاجة

مشكلات نفسية أو 

اجتماعية
الدراسيتحصيلهعلىيؤثرمماالطالب،لدىالمستمرالتوترأوالاكتئاب،القلق،علىعلاماتظهور

.والاجتماعيةالأكاديميةالتحدياتأوالجامعةبيئةمعالتكيفعلىالطالبقدرةعدمصعوبات في التكيف

.الطالبمنمقبولةغيرأوسلبيةسلوكياتحولزملاءأوأساتذةمنشكاوىتلقيسلوكيات غير ملائمة

:اة/ عد مذه الحالات مؤشرات     ضرورة  د   المرشد الأكاديمي لتقدي  الد   والإرشاد المناش يل ل بال ا
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طلب الانسحاب أو 

التأجيل
.ةالمتاحالخياراتمناقشةيتطلبممامبررة،أسبابدونالتأجيلأوللانسحابلطلباتالطالبتقديم

.تهلمساعدتدخلًايستدعيمماواضحة،بطريقةاحتياجاتهأومشكلاتهعنالتعبيرعلىالطالبقدرةعدمضعف مهارات التواصل

.الأكاديمياستقرارهعلىتؤثرماليةأوأسريةلضغوطاتالطالبتعرضمواجهة ضغوط خارجية

مشكلات أكاديمية 

مستمرة
.المحددةالأكاديميةالأهدافتحقيقعلىالقدرةعدمأوالدراسيةالموادفيالفشلتكرار

الأكاديميالمرشدتدخلتستدعيالتيالحالات
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:الأكاديميالإرشاد

والحلولالعقبات
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العقبات التي قد تواجه عملية الإرشاد الأكاديمي في الجامعة

ضعف الوعي بأهمية 

الإرشاد الأكاديمي

رغبتهمعلىيؤثرمماالتعليمية،مسيرتهمفيلدعمهمكأداةالأكاديميالإرشادقيمةالطلبةبعضيدركلاقد

.المتاحةالخدماتمنالاستفادةفي

الوقتخصيصت
ينالمرشدمعللقاءالكافيالوقتتخصيصمنالطلبةيمنعقدالأخرىوالأنشطةالمحاضراتجداولازدحام

.الأكاديميين

.اديميالأكالإرشادفعاليةيعيقأنيمكنالتعليمية،الموادأوالمدربةالكوادرمثلالكافية،المواردتوفرعدمالافتقار إلى الموارد

.المقدمالدعمجودةعلىتؤثرقدثقافية،أولغويةحواجزبسببسواءوالطالب،المرشدبينالتواصلصعوبةالتواصل الفعال

والحلولالعقبات:الأكاديميالإرشاد
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والحلولالعقبات:الأكاديميالإرشاد

العقبات التي قد تواجه عملية الإرشاد الأكاديمي في الجامعة

المشكلات النفسية
يعيقمامالأكاديميين،المرشدينعلىالانفتاحمنيمنعهمقدالطلبةلدىاجتماعيةأونفسيةمشكلاتوجود

.الفعالالتوجيه

ةتوجهات أكاديمية متنوع
بتناسموحدةنصائحتقديمالمرشدعلىالصعبمنيجعلقدالأكاديميةوالاهتماماتالتخصصاتتنوع
.الطلبةجميع

الضغط الأكاديمي 

والاجتماعي

منتفادةالاسعلىالطالبقدرةعلىسلبًاتؤثرقدالاجتماعيةالتوقعاتأوالأكاديميالأداءعنالناتجةالضغوط
.الإرشاد

.المقدمالدعمتأثيرمنيقللقدالإرشادجلساتبعدالطلبةتقدملمتابعةفعالنظامغيابعدم وجود متابعة كافية
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الاستراتيجيات الممكنة للتغلب على عقبات الإرشاد الأكاديمي

تنظيم ورش عمل وندوات لتعريف الطلبة بأهمية الإرشاد الأكاديمي وكيف يمكن أن يساعدهم في تحقيق 

.أهدافهم
زيادة الوعي

.توفير مواعيد مرنة للقاءات الإرشادية، بما في ذلك خيارات اللقاءات الافتراضية لتسهيل الوصول للطلبة تسهيل الوصول

الاستثمار في التدريب والتطوير للكوادر الأكاديمية، من خلال ما توفره الجامعة من موارد تعليمية متنوعة تساعد  

.في تعزيز فعالية الإرشاد
تطوير المهارات

.تقديم دورات تدريبية للمرشدين الأكاديميين لتعزيز مهارات التواصل وفهم احتياجات الطلاب بشكل أفضل تعزيز مهارات التواصل

توفير خدمات الدعم النفسي والعاطفي للطلبة، مما يساعدهم في التغلب على مشكلاتهم ويشجعهم على  
.طلب الإرشاد

دعم الصحة النفسية

والحلولالعقبات:الأكاديميالإرشاد
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الاستراتيجيات الممكنة للتغلب على عقبات الإرشاد الأكاديمي

.تعيين مرشدين أكاديميين متخصصين في مجالات معينة لضمان تقديم نصائح دقيقة ومناسبة لكل طالب
تخصيص مرشدين  

للتخصصات

تقديم ورش عمل حول إدارة الضغوط الأكاديمية والاجتماعية، مما يساعد الطلاب على التعامل مع التحديات  

.بشكل فعال
إدارة الضغوط

.إنشاء نظام لمتابعة تقدم الطلاب بعد جلسات الإرشاد من خلال تواصل دوري وتقييم مستمر لتأثير الإرشاد نظام متابعة فعال

تنظيم جلسات إرشادية جماعية لتعزيز التفاعل بين الطلبة وتبادل الخبرات، مما يمكنهم من الاستفادة من 

.تجارب بعضهم البعض

تشجيع العمل  

الجماعي

والحلولالعقبات:الأكاديميالإرشاد
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الأكاديميالإرشــــــــادأخــــــــلاقيـــات

السرية

الالتـــــــماية خصوصــــــ ة    ــــــ  
المعل مـــــــــــــــو ةالــــــــــــــــ  ة  ـــــــــــــــو   وة
الطلبــــــــــــــــــــــ ةمــــــــــــــــــــــ ةالم  ــــــــــــــــــــــ ص ة
هوةالأكـــــوـ،صص دم ةفشــــــ ية   ــــــو 

لأيةطــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ة ولــــــــــــــــــــــــــــــــــ ة،فمة
الح ـــــــ ذةشمــــــــ ة  مةم ــــــــب  ة

يهوة لاةفــــحةالحــــولا ةال ــــ ةص ت ــــ

.النظويةأفةالم لح ةالعوم 

الاحترام

التعومـــــــيةمــــــــ ة ص ـــــــ ةالطلبــــــــ ة
 إن ــــــــــــو ةفا تـــــــــــــ اي ة  ــــــــــــ ة

و  ـ ةالنظ ةشـ ة لي ـومهاةال  
 ةأفةالا تصوش ــــ  ةف ــــصومة   ــــ
ص ةتيوشل ـــــ ة ولصـــــ ةشمـــــ ةالت ـــــ 

.المتبو،ذ

النزاهة

 ةت ــــــــــ صاةالم ــــــــــ   ةالأكو،صص ــــــــــ
ةشمــــــــ ةمعل مــــــــو ة،   ــــــــ   نــــــــوعل
فم      ةم ةتجنبةأية ـلي
بةمــ ةأ ــلوذةالتخ ـــمةأفةت ــو  

الم ــــولذةالــــثية ــــ ةصــــ   ةشمــــ 

.  ، ةالإ  و،

المسؤولية

الالتـــــــــــــــماية ت ــــــــــــــ صاةالإ  ــــــــــــــو،ة
الأكــــــــــــوـ،صصةة ط   ــــــــــــــ ةم ن ــــــــــــــ ة
فم ــــــ فل  ةمـــــــ ةال    ــــــــمةشمـــــــ 
تخ  ـــــــــــــ ةم ـــــــــــــلح ةالطولـــــــــــــبة
فت  يهـــــ ةنخـــــ ةات ـــــو ة ـــــ ا ا 
فاش ـــــــــــــــــــــ ة  ـــــــــــــــــــــ مةم  ــــــــــــــــــــــ ت ة

.التعل ص  ةفالم ن  

التعاطف

 ظ ـــــــــــــــو ةالـــــــــــــــتي اةفالا تصـــــــــــــــوية
  ة ص ـــوش ةفا ت و ـــو ةالطلبـــ

فالعصــــــــــــيةشمــــــــــــ ةت   ـــــــــــــ ة   ــــــــــــ ة
،اشصـــــــــــــــــــــ ة  ـــــــــــــــــــــ ع اةشمـــــــــــــــــــــ ة

 ـ ةم ا   ةالتخ صو ةالأكو،صص

    .
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المهنية

  ـــــــ ةالالتــــــــماية ولمعوص ــــــــ ةالأ ا
فالم ن ـــــــــ ةفـــــــــحة ص ـــــــــ ة  انـــــــــبة

صيةالإ  و،ةالأكو،صصة ة صـوة  ـ
 ةآل ـــــو ةالت ا ـــــي ةفال ـــــل  
 ةفات ـــــــو ةال ـــــــ ا ا ةالت  يه ـــــــ

.المنوسب 

الشفافية

 ةت  ـــــ رةالإ ـــــ اعا ةفالأنظصـــــ
صصة ةالمتبعــ ةفــحةالإ  ــو،ةالأكـوـ،

ذةفتــ  د ةمعل مــو ة،   ــ ة ــ  

الخــ مو ةالمتو ــ ة صــوةص ــص 
ف ــــــــ ذةالطــــــــابة  ــــــــ ةالمــــــــ ا ،ة

.ال  ةصختو  نهو

المستمرالتطوير

الحــــ ىةشمــــ ةتنص ــــ ةالم ــــو ا 
 ةفالمع  ـــ ةمــــ ة ــــاذةالم ــــو  

فــــــــــــــــــحةالــــــــــــــــــ ف ا ةالت     ــــــــــــــــــ  ة
حةفالاطـــالةشمـــ ةالم ـــتج ا ةفـــ

مجـــــــــــــوذةالإ  ــــــــــــــو،ةالأكـــــــــــــوـ،صصةة
ل ـــــــــــــــــــصومةت ـــــــــــــــــــ صاةأ  ـــــــــــــــــــية

.م ت ىةم ةال شاةللطلب 

التعاون

العصـــــــــــية  ـــــــــــليةتلــــــــــوـممحةمـــــــــــ ة
و ةالإ،ا ا ةالأكو،صص ـــ ةفال   ـــ

الم تليــــــــــــ ة،ا ــــــــــــيةالم س ــــــــــــ ة
التعل ص ــــــــــــ ةل ــــــــــــصومةت ــــــــــــ صا
،شــــــــــــاة ــــــــــــومية عــــــــــــم ةنجــــــــــــو ة
ةةالطلبــــــ ةفتطــــــ   اةالأكـــــوـ،صص

.فالمهن 

الأكاديميالإرشــــــــادأخــــــــلاقيـــات
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المخصصةالأكاديميالإرشادبرامج

:تشمل برامج الإرشاد الأكاديمي المخصصة للطلبة؛ الفئات الطلابية التالية

04. 03. 02. 01.

ذوي الإعاقة المتعثرون

دعم وتطوير مهـارات الطلبـة  
رص المتفوقين، عبر تقـديم ف ـ 

ــدورات المتقدم ــ  ة إضــافية كال
ــة     ــهادات الاحترافيـــــــــ والشـــــــــ

.زةوالبرامج البحثية المتمي

المتفوقون المستجدون

ــاديمي مكثـــف    ــم أكـ ــوفير دعـ تـ
ميًـــا، للطلبـــة المتعثـــرين أكادي

مـــــن خلـــــال خطـــــط علاجيـــــة    
ــاوز    ــمان تجـــ ــة؛ لضـــ مخصصـــ

.  التعثر الدراسي

ــم،    ــافي لهــ ــدعم  الكــ ــوفير الــ تــ
ــع   ــع المجتمــــــ ــم مــــــ ودمجهــــــ
ــة   ــاديمي ومعالجـــــــــــــــ الأكـــــــــــــــ
الصــــــــــــعوبات التــــــــــــي قــــــــــــد  

.تواجههم

وائح تعريف الطلبة الجدد بالل
والأنظمــــــــــــــــة الجامعيــــــــــــــــة 

.ومتطلبات الدراسة
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يبدأويعادلها،ماأوالثانويةالمرحلةإنهائهبعدبالجامعةحديثًاالتحقالذيالطالبهو:المستجدالطالب

التقييموأنظمةالمناهج،وطبيعةالدراسةبنظامتتعلقتحدياتيواجهوقدالأولى،للمرةالأكاديميةتجربته

.التدريسهيئةأعضاءمعوالتفاعل

:المقترحةالآليات
.المتاحةوالخدماتوالأنظمةاللوائحيشملبماالجامعية،بالبيئةالمستجدينالطلبةتعريف•

.الوقتوإدارةالدراسيالتخطيطمثلالأساسية،الأكاديميةبالمهاراتتزويدهم•

.الدراسةسنواتخلالفعالتوجيهلضمانالأكاديميين،المرشدينمعالتواصلتعزيز•

.تفاعليةأنشطةفيالطلبةإشراكخلالمنوالاجتماعي،النفسيالتكيفدعم•

.المستقبليةوالفرصالدراسيةالمساراتتوضيحعبرالأكاديمي،التميزتحقيقعلىالطلبةتحفيز•

برامج موجهه للطلبة المستجدين

المخصصةالأكاديميالإرشادبرامج
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فيمرًامستتفوقاًيظهرونوالذينمرتفعة،أكاديميةمعدلاتعلىالحاصلونالطلبة:المتفوقونالطلبة

.ةالأكاديميللشؤونالجامعةووكالةالكليةمعالقسم/البرنامجيحددهامعاييرحسبالأكاديميأدائهم

:المقترحةالآليات
.والإنجازالتنافسروحوتعزيزلتحفيزهموالكلية،الجامعةفعالياتخلالالمتفوقينالطلبةتكريم•

.دوليوالالمحليالمستوىعلىالأكاديميةوالأولمبيادالعلميةوالمسابقاتالمجالسفيللمشاركةترشيحهم•

.التخصصيةوالندواتالعلميةالمؤتمراتفيللمشاركةالأولويةمنحهم•

هممهاراتلتعزيزالعلمي؛البحثمشاريعأوالمتقدمةالتدريبيةالدوراتمثلمتقدمة،أكاديميةدعمبرامجتوفير•

.قدراتهموتطوير

,الجامعةفيالرسميالتكريممنكجزءالطالبسجلضمنأكاديميةتميزشهاداتتقديم•

قعمووعبرالشرفيةالعميدصفحةفيصورهمونشرالكلية،فيالإعلاناتلوحةعلىوإنجازاتهمأسمائهمعرض•

.المتاحةالاجتماعيةالتواصلووسائلالجامعة،بوابةعلىالكلية

برامج موجهه للطلبة المتفوقين

المخصصةالأكاديميالإرشادبرامج
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:المتعثرونالطلبة

معمالقس/البرنامجيحددهامعاييرحسبمنخفضةمعدلاتهمأوأكاديمية،صعوباتيواجهونالذينالطلبة

.الأكاديميةللشؤونالجامعةووكالةالكلية

:المقترحةالآليات
.يرهاوغوالاجتماعيالنفسيوالتعليمي,اللازمالدعموتقديم,حالتهتقييمو,الدراسيالتعثرأسبابمعرفة•

.العلميوالقسمالأكاديميالمرشدمعبالتنسيقعلاجيةدراسيةخططإعداد•

.الدراسيةالموادلمراجعةمركزةأكاديميدعمجلساتتقديم•

.الدراسيةالمرحلةاجتيازيضمنبماالمستمرةالراجعةالتغذيةوتقديمـة/الطالبـمعدوريةمتابعة•

برامج موجهة للطلبة المتعثرين

المخصصةالأكاديميالإرشادبرامج
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صعوباتيواجهونالذينالطلبةمنمختلفةفئات"الإعاقةذوي"مصطلحيشمل:الإعاقةذويالطلبة

.التعلمعلىقدرتهمعلىتؤثرنفسيةأومعرفيةأوحسيةأوجسدية

:المقترحةالآليات
.الجامعيةالتعلمبيئةمعالطلبةمنالفئةهذهتكيفلضماناللازمالأكاديميالدعمتقديم•

.واهتماماتهمقدراتهمعلىبناءًالمناسبالتخصصاختيارعلىمساعدتهم•

.زملائهممعمتساويةفرصًالهمتتيحدامجةتعليميةبيئةتوفير•

.والتقنيةالأكاديميةالتسهيلاتمثلالمتاحةالخدماتإلىإرشادهم•

.والمهنيالأكاديميالنجاحتحقيقعلىوتحفيزهمبأنفسهمثقتهمتعزيز•

برامج موجهه للطلبة ذوي الإعاقة

المخصصةالأكاديميالإرشادبرامج
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أداء المرشدين تقييم

الأكاديميين في الجامعة
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الجامعةفيالأكاديميينالمرشدينأداءتقييم

:يمكن استخدام مزيج من الطرق للحصول على تقييم شامل لأداء المرشدين الأكاديميين وضمان تحسين جودة الإرشاد في الجامعة، ومن ذلك

دينالمرشفعاليةذلكفيبماالأكاديمي،الإرشادتجربةحولالطلبةآراءلجمعدوريةاستطلاعاتإجراء:الطلبةرأياستطلاعات1)
.المقدمالدعمعنورضاهم

.الدراسيالتحصيلعلىالأكاديميالدعمتأثيرلتقييمالإرشاد،جلساتوبعدقبلالطلبةأداءمقارنة:الأكاديميةالنتائجتحليل2)

.أكاديميةالمسيرتهمعلىالأكاديميالإرشادتأثيرومدىتجاربهملفهموالخريجينالطلبةمعمقابلاتإجراء:الشخصيةالمقابلات3)

.الجودةمانلضمحددةمعاييرعلىبناءًالبعضبعضهمبتقييمالمرشدونيقومحيثالأقرانتقييمتقنياتاستخدام:الزملاءتقييم4)

يةالتدريبالدوراتحضورخلالمنمعارفهموتوسيعمهاراتهمتطويرفيالمرشديناستمرارمدىتقييم:المهنيالتطورمتابعة5)
.العملوورش

هذافيمسؤولياتهممنيعززمماللمرشدين،الوظيفيالأداءتقييمفيالأكاديميالإرشادمعاييرتضمين:الوظيفيالأداءتقييم6)
.المجال

.الأكاديميالإرشادفعاليةلقياسبالطلبة،الاحتفاظمعدلمثلالكمية،البياناتاستخدام:الكميةالبياناتتحليل7)

.لطلبةاعلىتأثيرهمومدىالأكاديميينالمرشدينتعاونحولالتدريسهيئةأعضاءآراءجمع:التدريسهيئةأعضاءرأياستطلاعات8)

.وتأثيرهاهانجاحمدىلتحديدالأكاديميينالمرشدينقبلمنتنفيذهايتمالتيوالمبادراتالبرامجمراجعة:والمبادراتالبرامجتقييم9)
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الخصوصية 

والسرية
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.صيةيؤدي الإرشاد الأكاديمي دورًا حاسمًا في دعم الطلبة أكاديميًا ومهنيًا، مما يستوجب التزامًا صارمًا بالسرية والخصو

السريةمبادئ

.موافقتهدونعنهاالإفصاحيجوزولاسريةللطالبوالشخصيةالأكاديميةالمعلوماتجميع:المعلوماتيالأمان❖

.بذلكالمخولينقبلمنإلاإليهاالوصوليمكنلاآمنةأنظمةفيالمعلوماتتخزين:البياناتحماية❖

.والمهنيةالأكاديميةللأغراضفقطالبياناتاستخدام:البياناتاستخدامإساءةعدم❖

:والسياساتبالأنظمةالالتزام❖

وسياسة،السعوديةالعربيةالمملكةفيالشخصيةالبياناتحمايةنظاممثلالبيانات؛حمايةقوانينمعالتوافق✓

.البياناتمشاركة

.البياناتبحمايةالخاصةالجامعةبسياساتالالتزام✓

والسريةخصوصيةال
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والسريةخصوصيةال

حالات الإفصاح عن المعلومات

:الطوارئحالات•

عنــــــد وجــــــود خطــــــر علــــــى الطالــــــب أو  
.الآخرين

:النظاميةالالتزامات•

ــمية     ــب الجهـــــــــات الرســـــــ ــد طلـــــــ عنـــــــ
.الطالبعن معلومات 

:الأكاديميالدعم•

إضافيدعملتنسيقالحاجةعند
.موافقتهبعدللطالب

ضمان خصوصية جلسات  •

.الإرشاد

عدم إفشاء معلومات الطلبة  •
تحت إرشاده، أو مشاركتها عبر  

.وسائل التواصل الاجتماعي

عدم مناقشة قضايا الطلبة إلا•
.مع الجهات المخولة

الحفاظ على سرية معلوماته •
مثل  ) الشخصية والأكاديمية 

ا السجل الدراسي، الدرجات، القضاي
، وعدم  (التي يكون طرفًا فيها

مشاركتها مع زملائه أو أطراف غير  
.موثوقة

استخدام القنوات الرسمية فقط•
.للتواصل

.ةللخصوصيالإبلا  عن أي انتهاك•

دور الطالبدور  المرشد الأكاديمي
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هووللطلبة،التعليميةالمسيرةنجاحفيالحيويةالعناصرأحدالأكاديميالإرشاد

باللوائحامالتالإلمامالتدريسهيئةوأعضاءالأكاديميينالمرشدينمنتتطلبمسؤولية

هذاومن.البنّاءوالتواصلالفعّالالتوجيهمهاراتامتلاكإلىإضافةًوالأنظمة،

ادإرشتقديمفيالجهوددعمفييسهمشاملًامرجعًاليكونالدليلهذاجاءالمنطلق،

ززتعالتيالصحيحةالقراراتنحوويوجههمالطلبة،احتياجاتيراعيمتميز،أكاديمي

ت،المعلوماتقديميتجاوزالأكاديميالمرشددوربأننؤمن.والمهنيالأكاديمينجاحهم

لذا،.الأهدافتحقيقفيوداعمٌالتحديات،تجاوزفيومرشدٌالطالب،رحلةفيشريكفهو

اهذفاعليةمنيعززالممارساتأفضلمنوالاستفادةالإرشادأساليبتطويرفإن

فيرةالمستمجهودكمنثمن.ودعمًاتفاعلًاأكثرتعليميةبيئةبناءفيويسهمالدور،

.النجاحفيشركاءودمتمتفانيكم،لكمونشكرالطلبة،خدمة

“

”
الخاتمة
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الملحقات

النماذج



ح فعالة للنجا استراتيجيات 

الأكاديمي

57



الوقــت وتحديد تنظيم. 1

الأولويات

إعداد جدول زمني ديناميكي

Googleمثلرقميةأدواتاستخدم CalendarأوMicrosoft To-Do،خططأو

اجبات،الوإنجازالدراسة،المحاضرات،بيناليومقسمّ.التنظيمدفاترعبرورقيًا

.للطوارئوقتتخصيصمعوالاستراحة،

تقنيات التركيز الفعّال

تقنيةأو(استراحةدقائق5ثمدراسة،دقيقة25)5/25الوقتتوزيعتقنيةجرّب

.والبرمجةالهندسةمثلعميقًاتركيزًاتتطلبالتيللمقررات10/50
التميزفيحاسمعاملالوقتإدارة

المهامتتراكمقدفبدونها،.الأكاديمي
طالضغيزيدمما،الطالبعلىالدراسية
تفادةاسأقصىلتحقيق.الإنتاجيةويقلل

الوقتمن
««التاليةبالاشترا يجياتيُن ح

ترتيب المهام بمصفوفة الأولويات

.نهائيمشروعتسليم:وعاجلهام✓
.أسبوعينبعدلامتحانالتحضير:عاجلغيرلكنهام✓
.ضروريةغيررسائلعلىالرد:هامغيرلكنهعاجل✓
.هدفدونالاجتماعيالتواصلوسائلتصفح:عاجلوغيرهامغير✓
اءةبكفالوقتاستثمارلضمانالأوليينالفئتينفيالمهامعلىركّز

التخطيط المسبق

.ئةالمفاجالامتحاناتمواعيدمثلالمستجداتوفقوعدّلهأسبوعيًاجدولكراجع

الالتزام بأسلوب دراسة منظمّ

عمأيامعدةعلىمعقدمقرردراسةتقسيمطالبليمكنالمثال،سبيلعلى

.التدريجيالفهملتعزيزللمراجعةيوميوقتتخصيص 58



:أقسام3قسّم الورقة : للملاحظات"كورنيل"نظام 

.المحاضرةأثناءالمعلوماتلتدوين:رئيسي▪

.مفتاحيةمصطلحاتأوأسئلةلكتابة:جان ي▪

.حقًالااسترجاعهاليسهلالمعلوماتلتلخيص:شة ي▪

مهارات الدراسة تطـــــوير . 2

الفعالة

الخرائط الذهنية

.التذكروتعزيزالأفكارلربطفعالةبصريةأداة▪

التكرار المتباعد والاختبار الذاتي

تعليميةببطاقات(شهرأسبوع،يوم،)دوريًاراجع▪

(Flashcards)تفاعليةاختباراتأو.

التعلم النشط

قتطبيالآخرين،تدريسالأسئلة،بطرحالفهمعزّز▪

.عمليبشكلالمعرفة

استخدام الأدوات المساعدة

.تجريبيةاختباراتلإنشاءQuizletوالمتباعدللتكرارAnkiمثل▪

م  تناش أشالي    الناجحةالدراشة عتمد

:اأبرزموملال   ي التع  وأش  بالمقرر  يعة
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اكتساب مهارات إضافية

أوالقانون،لطلبةالصوريةالمحاكماتنواديفيكالمشاركة

.الفنونلطلبةالفنيةالمعارض

في الأنشطة المشاركة . 3

الطلابية

م  ساب  رويل مجردليستال امنتجيةالأن بة

والمتنية ال   يةالمتارات ب يروي

:و ائدماومل

تعزيز التنافسية الأكاديمية

.العلميةالأبحاثأوالبرمجةمسابقاتخلالمن

توسيع الشبكات المهنية

.والخبراءالأساتذةمعوالتفاعلالأكاديميةالفعالياتعبر

تحقيق التوازن

علىسلبيالالتأثيرلتجنبفقطاثنينأونشاطفيالمشاركةيفضل

.الدراسيالأداء
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التوازن بين الدراسةتحقيـــق. 4

والحياة الشخصية

ئلة غير لمناقشة الأس: الساعات المكتبية للأساتذة

.الواضحة

النفسيةالصحةعلىللحفاظضروريالتوازن

:ينبغيلتحقيقهو،والجسدية

ساعات يوميًا،  8-7: نوم صحينمطالالتزام ب

.وتجنب السهر الطويل

كالمشي أو الجري  : ممارسة النشاط البدني

.لتحسين التركيز وتقليل التوتر

وتين وجبات غنية بالبر: اتباع نظام غذائي متوازن

.وتقليل الكافيين مساءً

بقراءة كتب أو مشاهدة: استغلال أوقات الفراغ

.أفلام وثائقية ذات صلة بالمجال الأكاديمي

المساعـــــدة طلــــــــب . 5

عند الحاجة

الضغطمنويخففالفهميعززالدعمطلب

:خلالمنذلكيمكن.الأكاديمي

تقررالتبادل الأفكار وفهم الم: مجموعات الدراسة

.ذات الصعوبة

مثل المكتبات ومراكز الدعم  : الموارد الجامعية

.الأكاديمي
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مع الفشل كفرصة للتعلمالتعامل . 7ابيالذات وتعزيز التفكير الإيجتحفيز . 6

ع ي ه ويمملالأكاديمي ل نجاحضروريالذا يالتحةي 

:  ر

( وحدات) مثل إنهاء أحد فصول :تحديد أهداف واضحة»

.المقرر يوميًا، مع مكافأة الذات عند الإنجاز

س  بدلاً من مقارنة النف:التركيز على التقدم الشخصي»

.بالآخرين

.فستكرار عبارات تعزز الثقة بالن:التأكيدات الإيجابية»

.افعيةتدوين الإنجازات الصغيرة لتعزيز الد:متابعة التقدم»

.ليل تحسورصةب البري  نتايةليسالة  

:  ا ملمنلاشتةادةالويممل

.بمراجعة الأخطاء وفهمها: تحليل أسباب الإخفاق»

اسة  مثل تحسين طرق الدر: تطوير استراتيجيات بديلة»

.وزيادة المراجعة

ور  الفشل خطوة نحو التطباعتبار:تبني عقلية النمو»

.وليس عائقًا
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الأكاديمية الشائعة المشكلات

وحلولها

.دراسيالوتقدمهمالعلميتحصيلهمعلىتؤثرقدالتيالأكاديميةالتحدياتمنالعديدالجامعاتطلبةيواجه

وءسالدراسية،المهاراتضعفالدراسي،التحصيلضعفمثلأنواع،عدةإلىالمشكلاتهذهتصنيفيمكن
شكلاتالملأبرزتفصيليليفيما.الجامعيالتعليمنظاممعالتأقلموصعوبةالأكاديمي،القلقالوقت،إدارة

:لهاالمقترحةوالحلولالشائعةالأكاديمية

63



الحلول المقترحة الأسباب المحتملة المشكلة الأكاديمية

حضور المحاضرات بانتظام•

تخصيص وقت يومي للمذاكرة بأساليب فعالة  •

الاستفادة من مصادر تعليمية إضافية•

الانضمام إلى مجموعات دراسية•

صعوبة فهم المادة العلمية•

ضعف الأساسيات•

قلة حضور المحاضرات•

الاعتماد على الحفظ دون الفهم•

الدراسيالتحصيلضعف

"كورنيل"تعلم تقنيات التلخيص مثل •

Notionمثل استخدام تطبيقات تنظيم الملاحظات •

ممارسة أساليب القراءة الفعالة•

حضور دورات تدريبية في المهارات الدراسية•

عدم معرفة استراتيجيات الدراسة  •
الفعالة  

ضعف مهارات التدوين والتلخيص•

معدم استخدام التكنولوجيا في التعل•

الدراسيةالمهاراتضعف

إعداد جدول زمني متوازن•

Trelloاستخدام تطبيقات إدارة الوقت مثل •

"بومودورو"تطبيق تقنية •

تقليل المشتتات أثناء المذاكرة•

عدم وضع جدول دراسي•

التسويف والمماطلة•

الانشغال بالمشتتات مثل وسائل •
التواصل الاجتماعي

الوقتإدارةسوء

.تقبل المشاعر وإعادة صياغة الأفكار السلبية إلى إيجابية•

التحضير المبكر للامتحانات•

للدراسة التدريجية،إلى أجزاء صغيرةالمهام الكبيرة تقسيم•

طلب الدعم من الإرشاد الأكاديمي•

الضغط الأكاديمي والخوف من الفشل•

ضعف الثقة بالنفس•

للامتحاناتالجيد التخطيط عدم•

الأكاديميوالتوترالقلق

دالجدلبةللطالتي تنظمها الجامعةحضور اللقاءات التعريفية•

تطوير مهارات التعلم الذاتي•

الانضمام إلى الأنشطة الطلابية•

طلب المساعدة من المرشد الأكاديمي أو الزملاء•

قلة المعرفة بالأنظمة الجامعية•

عدم الاعتياد على التعلم الذاتي•

صعوبة بناء علاقات اجتماعية•

صعوبة التأقلم مع نظام 
التعليم الجامعي



الحلول المقترحة الأسباب المحتملة المشكلة الأكاديمية

حضور ورش عمل عن البحث العلمي•

قواعد البيانات الأكاديميةموارد الجامعة واستخدام •

Mendeleyتعلم توثيق المراجع باستخدام أدوات مثل •

مراكز دعم الطلبةاستشارة الأساتذة و•

قلة الإلمام بأساليب البحث العلمي•

صعوبة العثور على مصادر موثوقة•

ضعف مهارات تنظيم المعلومات  •

وعرضها أكاديميًا

ضعف مهارات البحث العلمي

ميلالمشاركة في المحاضرات والتواصل مع الأساتذة عبر بانر أو الإي•

تطوير مهارات التحدث أمام الجمهور•

حضور دورات تدريبية في مهارات الاتصال•

الخجل أو عدم الثقة بالنفس•

صعوبة التعبير عن الأفكار بوضوح•

عدم معرفة آداب التواصل الأكاديمي•

ضعف مهارات التواصل مع  

الأساتذة والزملاء

استشارة المرشد الأكاديمي قبل اختيار التخصص•

إجراء اختبارات تحديد الميول المهنية•

التخصص قبل الالتحاق بهجمع معلومات كافية عنالبحث و•

حضور محاضرات تعريفية عن التخصصات المتاحة•

عدم وضوح الميول والقدرات الشخصية  •

و  اختيار التخصص بناءً على رغبة الأهل أ•

المجتمع

سوق العملفرص قلة المعلومات حول •

باختيار التخصص غير المناس

وضع خطة دراسية واضحة مع مرشد أكاديمي•

تسجيل المقررات بانتظام وعدم تأجيل الصعبة منها•

التفر  الكامل للدراسة•

المقرراتالاستفادة من الفصول الصيفية لإنهاء بعض •

الرسوب في بعض المقررات  •

تغيير التخصص أكثر من مرة•

ضعف التخطيط الأكاديمي والتسجيل•

المتأخر للمقررات

العمل أثناء الدراسةالالتحاق ب•

التأخر في التخرج

الجوالتحديد أوقات محددة لاستخدام الهاتف•

"Forest"مثل الجوال استخدام تطبيقات الحد من إدمان •

أثناء الدراسة" عدم الإزعاج"تفعيل وضع •

ةاستبدال وقت التصفح بأنشطة مفيدة مثل القراءة أو الرياض•

إدمان التصفح والتواصل الافتراضي•

ذاكرةتشتت الانتباه أثناء المحاضرات والم•

قلة التركيز على المهام الأكاديمية•

الاستخدام المفرط للهاتف  

المحمول ووسائل التواصل  

الاجتماعي



واللوائحلأنظمةا
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واللوائحلأنظمةا

لة لائحة الدراسة والاختبارات للمرح
الجامعية والقواعد التنفيذية

وني الأكاديمي الإلكتر الإرشاددليل
على نظام بانر

دليل المصطلحات الكاديمية في
جامعة الحدود الشمالية
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واللوائحلأنظمةا

المنظمةالقواعد
للأعذار الطلابية

قواعد السلوك والانضباط الطلابي
الشمالية بجامعة الحدود 

المكافآتدليل
ةالطلابي



نماذجال
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النماذج
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الأكاديميالإرشادمنسقملف

النماذج
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النماذج
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النماذج
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النماذج
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النماذج

ملف المرشد الأكاديمي 
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النماذج
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النماذج
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النماذج
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النماذج
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النماذج
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النماذج
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النماذج



دليل الإرشاد الأكاديمي

بجامعة الحدود الشمالية

2025


